
Reklamace zboží – Carforkids.cz/elektrickeautoprodeti.cz

Údaje zákazníka
Jméno a příjmení: ......................................................
Ulice a č.p.: .................................................................
PSČ a město: ..............................................................
Telefon: .......................................................................
E-mail: .........................................................................

Popis závady
Prosíme o přesný popis závady – jak se projevuje:

.................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................
Jak závada vznikla (pokud je známo)

................................................................................................................................................................
Fotodokumentace (doporučujeme přiložit)
Ano ☐
Ne ☐

Požadovaný způsob vyřízení reklamace
Oprava zboží ☐
Výměna zboží ☐
Sleva z kupní ceny ☐
Vrácení peněz ☐
Bankovní spojení (pouze při vrácení peněz)
Číslo účtu: .................................................................
Kód banky: .................................................................

Adresa pro zaslání reklamace
Carforkids.cz / Roman Novák
Višňový sad 318
417 42 Krupka
E-mail: info@carforkids.cz
info@elektrickeautoprodeti.cz
Poznámka
Reklamované zboží prosíme řádně zabalit, aby nedošlo k dalšímu poškození během přepravy.

Datum a podpis
Datum: ....................................
Podpis: ....................................

Informace o objednávce
Číslo objednávky: .......................................
Datum nákupu: ..........................................
Zakoupený produkt: ..................................
Varianta / barva (není-li): ..........................

REKLAMAČNÍ FORMULÁŘ


